Van meting tot managed service F

Zo pakt ARP Solutions jouw datacenter-traject aan

s

Een toekomstbestendige datacenteromgeving begint bij inzicht. Wat draait er nu? Wat heb je werkelijk
nodig? En hoe zorg je dat je investering ook over drie jaar nog de juiste is? Dat zijn de vragen die wij
samen met je beantwoorden.

Stap 1: Kennismaking

We leren jouw organisatie kennen, we horen wat er speelt en we begrijpen wat je
wilt bereiken. Pas als we dat goed in beeld hebben, weten we hoe we het meting- en
adviestraject het beste kunnen inrichten.

Stap 2: Adviestraject en meting

We starten met een grondige meting van jouw datacenteromgeving. Zo brengen we
in kaart hoe storage, compute en netwerkbelasting er nu voor staan. Maar ook welke PN
applicaties bedrijfskritisch zijn en waar nog ruimte voor verbetering zit. Dat geeft ons

samen een helder, feitelijk vertrekpunt om de juiste keuzes te maken.

Waarom beginnen we altijd met een meting?

Datacenteromgevingen groeien mee met je organisatie. Wat vijf jaar geleden is
aangeschaft, is sindsdien uitgebreid, aangepast en geoptimaliseerd. Maar juist daardoor
is het soms lastig om een helder beeld te houden van wat er werkelijk draait en wat het
kost. Een goede meting brengt dat in kaart. Als solide basis voor wat er komt. Pas als we
weten waar je staat, kunnen we samen een oplossing ontwerpen die echt aansluit bij
jouw organisatie.

Stap 3: Design

Met de meetresultaten als basis werken we het functionele en technische ontwerp uit.
We kijken daarin naar hoe jij jouw datacenter wilt inrichten: on-premise, in de cloud of

een combinatie van beide (hybride). In het ontwerp leggen we de architectuur vast die /
aansluit bij jouw situatie en de ambities van jouw organisatie.



Stap 4: Plan van aanpak

Met het design in handen beschrijven we wat we gaan doen en wanneer. We leggen
vast wie welke verantwoordelijkheden heeft, hoe we te werk gaan en welke partners we
inschakelen voor de uitvoering. Zo staat alles op papier voordat er ook maar één server

wordt aangeraakt.

Stap 5: Offerte en akkoord

De offerte die je van ons ontvangt is inclusief het design en het plan van aanpak. Een

complete aanbieding waarbij je precies weet wat je krijgt en wat het kost.

Stap 6: Migratie en implementatie

Voor de installatie en configuratie van jouw nieuwe datacenteromgeving schakelen we
gecertificeerde partners in: specialisten die dit dagelijks doen voor HP, Dell en andere
leveranciers. Ze weten hoe ze kritische omgevingen aanpakken met zo min mogelijk
verstoring voor jouw organisatie. We stemmen nauwkeurig af wanneer we beginnen en
zorgen er ook voor dat je team weet hoe de nieuwe omgeving werkt.

Stap 7: Oplevering

De nieuwe omgeving gaat live. Dat doen we gecontroleerd: we bouwen de nieuwe
situatie naast de bestaande op, zodat je op het afgesproken moment kunt
overschakelen. Na een verificatie en acceptatietest is de omgeving formeel opgeleverd.

Stap 8: Beheer en nazorg

Na oplevering sta je er niet alleen voor. Afhankelijk van wat jouw organisatie nodig
heeft, bieden we managed services, support op de eerste, tweede en derde lijn of
periodieke checks. Sommige klanten kiezen voor volledig ontzorgd beheer, anderen
willen gewoon weten dat ze bij ons terecht kunnen als er iets speelt. Beide is prima.

“We beginnen altijd met meten. Feiten zijn ons vertrekpunt.
Pas daarna bouwen we samen iets wat echt past.” - Mark Jongen, ARP Solutions

Klaar om te beginnen?

Benieuwd hoe jij jouw datacenteromgeving kunt optimaliseren? Neem contact met ons op en we
plannen vrijblijvend een eerste gesprek. Dan kijken we samen wat er mogelijk is.




